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HYRJE

Pérgjaté kétij udhézuesi do té keni mundésiné té informoheni mbi ményrén sesi mund té
punosh me klientét LGBTI+. Njé gjé gé do té kuptoni éshté gé té punosh me klientin LGBTI+
éshté njésoj si té punosh me njé klient t&€ ¢do komuniteti tjetér. Por né punén me klientin LGBTI+
ka disa tematika, ngjarje té cilat kané nevojé pér njé fokus mé té vecanté me qéllim zgjidhjen e
konflikteve té brendshme dhe zhvillimin e shéndetshém té individit. Puna qé profesionistét,
pavarésisht orientimit t€ tyre seksual, mund t'u ofrojné klientéve LGBTI+ éshté njé eksperiencé
pranuese dhe pozitive, e cila shérben si nj¢ model, ndérkohé qé refuzimi, mospranimi i té
punuarit me klientin LGBTI+ mund té shtojé ndjenjén e izolimit dhe té parit t& vetes me njé
perspektivé negative. Pérgjaté trajnimeve gé Aleanca Kundér Diskriminimit LGBTI+ ka ofruar,
profesionisté dhe psikologé né vendin toné kané shprehur mungesén e informacionit mbi
komunitetin LGBTI+, véshtirésiné dhe pasiguriné pér té€ punuar me njé klient LGBTI+ dhe pér ta
ndihmuar até. Pérmes kétij udhézuesi do té kuptoni gé nése do té jeni aty pér t& dégjuar dhe
pér té& kuptuar nevojat e klientit LGBTI+, nuk ka asnjé arsye pér t& menduar se nuk keni aftésité
pér té punuar me ¢éshtje si seksualiteti dhe gjinia. Pérgjaté punés me klientin LGBTI+ mund té
pérballeni mé ¢éshtje qé do té sfidojné vlerat, besimet apo eksperiencat tuaja nj€soj sic mund té
ndodhé me c¢do klient tjetér dhe, né kété rast, marrja e supervizimit profesional éshté e

nevojshme.

Klientét LGBTI+ pérballen me sfida dhe eksperienca negative pasi jetojné né njé kulturé gé
refuzon dhe nuk e pranon té€ ndryshmen nga vetja dhe, si pasojé, klientét LGBTI+ pérjetojné
véshtirési emocionale. Diskriminimi nuk éshté gjithmoné i dukshém, por mund té shprehet
pérmes etiketimeve ofenduese, bullizmit, pérjashtimit apo braktisjes nga familja dhe miqgté,
humbjes sé punés, mosdhénies sé shérbimeve té caktuara. Ekstremiteti i diskriminimit mund té
cojé deri né dhuné fizike apo kércénime, né kété rast individit LGBTI+ i vendoset né rrezik si
siguria fizike ashtu edhe siguria emocionale. Pérmes diskriminimit, individéve LGBTI+ u jepet
mesazhi se ata jané mé pak té réndésishém se individét e tjeré dhe kjo gjé pérjetohet me turp,
faj dhe izolim. Té kuptuarit e situatés sociale né té cilén klienti jeton, té kuptuarit e nevojave té
tyre éshté hapi i paré né dhénien e njé shérbimi dhe ndihme cilésore. Mjedisi i jashtém ku
individiLGBTI+ jeton e pérball até me refuzim, pérjashtim, bullizém dhe dhuné. Efektet e kétyre
eksperiencave ulin mirégenien mendore dhe e ekspozojné individin ndaj problematikave
emocionale. Personat LGBTI+, ndér vite, na kané treguar se kané njé nivel té larté rezilience

pér t'u pérballuar me njé boté gé i trajton ata si t€ ndryshém, por jo té gjithé individét kané



mekanizmat e duhur pér t'ia dalé mbané veté dhe disa té tjeré do t'i drejtohen psikologut pér t’i

ndihmuar qé t'i zbulojné dhe t'i fugizojné kéto mekanizma té shéndetshém pérballimi.

Roli i psikologéve

Né vitin 1973 APA (American Psychiatric Association) e deklasifikoi homoseksualitetin si njé
sémundje té shéndetit mendor. Sipas APA-s, “Homoseksualiteti nuk éshté njé sémundije. Si
rrjiedhojé, ai nuk kérkon trajtim dhe éshté i pandryshueshém.” Qé nga deklasifikimi i
homoseksualitetit, psikologét kané pasur dhe kané njé rol té réndésishém né reduktimin e
stigmés dhe paragjykimit pér komunitetin dhe klientétLGBTI+. Puna e psikologéve shtrihet né té
kuptuarit e seksualitetit si njé aspekt integrues i zhvillimit té identitetit té individit, né sfidimin e
miteve mbi klientétLGBTI+ dhe duke vendosur standarde né dhénien e shérbimeve afirmative.
Duhet marré né konsideraté qé cdo shprehje direkte apo indirekte e mospranimit té
klientéveLGBTI+ nga ana e psikologut mund té ndikojé né marrédhénien terapeutike dhe né
mungesén e besimit té klientitLGBTI+ te terapisti duke mos ndaré shgetésimet e tij reale dhe né

kété ményré duke mos pérfituar nga shérbimi psikologjik.

Modeli Cass

Orientimi seksual ka té béjé me faktin se ndaj cilit seks individi éshté i térhequr pér té formuar
marrédhénie romantike, me qéllimin pér t& pérmbushur nevojén pér intimitet, atashim dhe
dashuri. Orientimi seksual éshté mé i gjeré duké pérfshiré jo vetém sjellien seksuale, por edhe
térheqgjen, e cila ka impakt né intimitetin dhe identitetin e individit. Pér Eriksonin identiteti
pérfagésohet nga njé dimension bipolar gé shkon nga egoja sintetike e sintezés sé identitetit
deri te egoja distonike e konfuzionit té identitetit. T€ gjithé individét né ¢do moment gjaté jetés
sé tyre mund té vendosen né dimensionet mes sintezés sé identitetit dhe konfuzionit té
identitetit (Erikson, 1968).

Cass (1979) ofron njé model prej gjashté fazash pér zhvillimin e identitetit. Modeli i saj tregon se
si ¢cdo fazé mund té kalojé né fazén tjetér. Nése lévizja né fazén tjetér nuk ndodh, kjo sjell

angazhimin pa eksplorim.

Faza e paré éshté Identiteti konfuz, e cila pérfshin ndjesi diskomforti dhe té parehatshme lidhur
me orientimin seksual dhe kéto ndjenja sjellin konfuzion pér shkak té pritshmérive té shogérisé

gé personat té jené heteroseksual. Nga perspektiva e Eriksonit, identiteti i referohet sensit se
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kush individi éshté si person dhe si kontribues né shoqéri (Hoare, 2002). Identiteti provon njé
sens té thellé t& angazhimeve ideologjike dhe lejon individin t&€ njohé vendin e saj apo té tij né
boté. Jep ndjesiné e mirégenies, sensin e té qgenit aty ku pérket, sensin e drejtimit té jetés
(Erikson, 1968). Identiteti éshté ajo ¢faré e bén individin qé té Iévizé né njé drejtim, ¢faré i jep
arsye individit pér t& qené, pér té ekzistuar. Konfuzimi i rolit mund té béjé qé individi té véré né
dyshim personalitetin e tij, ményrén se si e sheh veten dhe né ményrén se si mund té shihet
nga té tjerét. Né kété ményré, individi vé né dyshim kuptimin dhe géllimin e ekzistencés sé tij,
gjé e cila ¢on né njé sens humbjeje dhe konfuzioni. Fokusi kryesor né kété fazé éshté té
pérballen me konfuzionin dhe té zgjidhin konfliktin e brendshém. Né kété fazé, personat mund
té zgjedhin té bllokojné zhvillimin duke refuzuar mundésiné e té genit LGBTI+ ose té

eksplorojné duke kaluar késhtu né fazén tjetér.

Faza e dyté éshté krahasimi i identitetit. Personat krahasojné sjelliet e tyre me sjelljet e
personave gej apo lesbike, por kété gjé e béjné té izoluar. Né kété fazé, individét pérballen me
humbjen e identitetit heteroseksual dhe pérballen me ndjesiné e té genit ndryshe nga té tjerét.
Nése kjo fazé eksplorimi me veten i con personat té bien né kontakt me persona té tjeré gej apo
lesbike, personi mund té kalojé né fazén tjetér, pasi ai/ajo kupton gé nuk éshté vetém dhe ka

mundésiné pér t& marré mbéshtetjen e personave té tjeré.

Toleranca e identitetit. Kjo fazé ka té€ béjé me individét qé identifikohen si gej, biseksuale apo
lesbike dhe jané né kontakt me persona té tjeré té komunitetit té cilit i pérkasin. Ky ndérveprim

redukton izolimin, individét fokusohen né nevojat sociale, emocionale dhe seksuale.

Pranimi i identitetit ndodh kur kontaktet dhe ndérveprimi me té tjerét éshté pozitiv. Né kété faze,
individét dalin hapur te persona té caktuar té shoqérisé apo familjes. Né kété fazé, individét e
pranojné identifikimin si persona LGB, por nuk e pranojné né njé nivel emocional. Individi,
pérvecse duhet t'i pérgjigjet pyeties “Kush jam uné?”, duhet edhe té pérvetésojé njé sistem
vlerash, besimesh, qgéllimesh dhe parimesh qé& e udhéheqin né jeté, si dhe té pranocjé
seksualitetin e tij. (Sokol, 2009).

Faza e pesté éshté krenaria e identitetit. Né kété fazé, individét e ndajné botén né té genit gej
dhe jo gej. Shumé persona zhvillojné njé sens krenarie pér identitetin e tyre. Sinteza e identitetit
éshté faza ku individi e pranon plotésisht té genit gej apo lesbike dhe e konsideron orientimin
seksual si njé aspekt té identitetit té tij dhe jané té gatshém pér t'u angazhuar né marrédhénie
intime (Chernin & Johnson, 2003). Individét né moshén e rritur t& hershme kérkojné pér besim

dhe pranim né marrédhéniet e tyre shoqérore dhe jané té shqgetésuar né gjetjen e njé partneri



intim. Erikson ka pohuar se pér té formuar dhe mbajtur marrédhéniet intime né kété moshé
kérkohen tre aftési: sé pari, njé kapacitet pér angazhim ose aftésia pér té investuar né
marrédhénie pa pasur friken e humbjes sé egos, sé dyti, aftésia pér t& gené i/e hapur ndaj
personit tjetér, t& zbulosh veten ndaj tjetrit, t& pérfshish veten emocionalisht, t& ndash diferencat
e tua me tjetrin dhe, sé treti, aftésia pér té ruajtur individualitetin (njé sens i qarté i vetes) qé

mos té& ndodhé shkrirja me tjetrin. (Prager, 1995).

Identiteti gjinor

Identiteti gjinor shpeshheré mund té jeté mé kompleks pér t'u kuptuar sesa orientimi seksual.
Pér kété arsye, do té kalojmé duke shpjeguar disa terma bazé si¢ éshté seksi biologjik dhe rolet

gjinore.

Seksi biologjik pérfshin seksin mashkull apo femér qé vendoset gé né lindje bazuar né gjenitalet
dhe kromozomet me té cilat personi ka lindur, ndérsa rolet gjinore jané té bazuara né
pritshmérité qé shoqgéria ka mbi individin sipas vlerave dhe besimeve gé kjo shogéri funksionon.
Rolet gjinore jané produkt i ndérveprimit midis individéve dhe mijedisit ku ata jetojné. Pér
shembull, shogéria pret gé njé vajzé té luajé me kukulla, njé vajzé té veshé fustane, njé djalé té
luajé me makina, njé djalé té pélqgejé té luajé futboll. Nése seksi biologjik tregon se si ne jemi
fizikisht sé jashtmi dhe rolet gjinore tregojné se si shogéria do dhe pret gé ne té sillemi dhe té
veprojmé me mijedisin e jashtém, identiteti gjinor ka t€ béjé me aspektin e brendshém té
individit, ajo gé nuk shihet nga té tjerét, por ndihet nga veté personi. Identiteti gjinor éshté
ményra se si ne ndihemi brenda vetes dhe se si ne e shprehim identitetin gjinor pérmes
rrobave, sjellies dhe pamijes fizike. Identiteti gjinor i referohet ndjesive gqé ne kemi pér trupin

toné, pamjen dhe se si té tjerét na perceptojné.

Me poshté po marrim disa shembuj pér te kuptuar diferencat mes termave, por edhe diferencat

né identitetin gjinor:



Vajzeé Cis

Orientimi seksual: Lesbike
(ka térheqje dhe pérfshihet
né marrédhénie romantike
vetém me vajza)

Djalé Cis

Orientimi seksual:
Heteroseksual (ka térhegje

dhe pérfshihet né marrédhénie

romantike vetém me vajza)

Vajzé Transgjinore

Orientimi seksual: Heteroseksuale ";
(ka térhegje dhe pérfshihet né :
marrédhénie romantike

vetém me djem)

Djalé Transgjinor

Orientimi seksual: Heteroseksual
(ka térheqje dhe pérfshihet né
marrédhénie romantike vetém

me vajza)



Disforia gjinore

Fisk (1973) ishte i pari gé solli termin disfori, gé vjen nga greqishtja dhe do té thoté “e véshtiré
pér ta mbajtur/pérballuar” duke e shogéruar me termin gjini. Disforia gjinore pérdoret pér té
pérshkruar eksperiencén e parehatisé gqé njé individ ka me trupin fizik té tij apo té saj dhe
déshirén pér t'u shprehur né gjininé tjetér, duke pérfshiré ose jo operacione té gjenitaleve apo té
karakteristikave té tjera sekondare. Steiner (1986) e pércaktoi disforiné gjinore si njé sens
parehatie me trupin ténd dhe déshirés pér té pasur trupin e seksit té kundért, e shogéruar me
efekte negative si ankthi dhe depresioni. Pasojat gé sjell t& mos genit rehat me trupin ténd jané
disocimi, tentativa vetédémtuese, disfunksione seksuale, pérdorimi i substancave, izolim,

véshtirési pér té funksionuar né jetén e pérditshme.

Né praktikén e punés, personat gqé kérkojné ndihmén psikologjiké shpeshheré jané né fazén qé
jané té sigurt, té garté pér identitetin e tyre gjinor. Ata e kuptojné gé kané trupin e njé gjinie té
caktuar, por identiteti i tyre gjinor, pra, ményra se si ata ndihen sé& brendshmi, éshté né
mospérputhje me trupin e tyre. Shqgetésimet psikologjike gé klientét transgjinoré pérjetojné
éshté pér shkak se né vendin toné ata nuk kané mundésiné qé té fillojné terapiné hormonale
apo té kryejné operacione specifike qé trupi i tyre té jeté né pérputhje me brendiné e tyre. Pér
pasojé, personat transgjinoré jané lehtésisht té dallueshém né syté e shoqgérisé dhe kjo i bén
shénjestér pér bullizém, dhuné fizike, ofendime, pérbuzje, pérjashtim, mosdhénien e shérbimit
nga profesionisté, mosdhénien e mundésisé pér té punuar dhe, si rrjiedhojé, individit transgjinor
nuk i duhet té pérballet vetém me shqetésimin psikologjik gé pérjeton si pasojé e disforisé
gjinore, por edhe té pérjashtimit nga shoqgéria, duke e béré té véshtiré dhe thuajse t& pamundur

ekzistencén dhe funksionimin e tij né shogériné ku jeton.

Personat cisgjinoré gjithashtu mund té pérjetojné parehati pér pjesé té caktuara té trupit si
pasojé e pritshmérive sociale rreth gjinisé sé tyre. Pér shembull, operacionet plastike té gjoksit
jané njé nga ndérhyrjet mé té shpeshta gé vajzat dhe graté mund té béjné pér t'u pérshtatur me
standardet sociale mbi feminilitetin. Nga ana tjetér, djemté dhe burrat mund té béjné mbijellje té
flokéve. Arsyeja se pse personat cisgjinoré vendosin t€ béjné ndérhyrje né trupin e tyre vjen si
pasojé pér té pérmbushur pritshmérité e shogérisé pér rolet gjinore qé ata kané duke plotésuar
késhtu nevojén e tyre pér pranim mé té larté dhe validim, (Lev, 2004). Ndérkohé, e kundérta
ndodh pér personat transgjinore. Njé vajzé transgjinore, e cila kur prek flokét e saj té shkurtra
kupton gé nuk jané flokét gé do donte té kishte, kur prek mjekrén apo pjesé té caktuara té trupit
me qime kupton gé nuk ka trupin qé do donte té kishte, ¢cdo pjesé e trupit t& saj gé jané

karakteristika té€ seksit mashkull i duken té huaja, sikur nuk jané té sajat dhe nuk e identifikon



dot veten me kéto tipare dhe kéto karakteristika seksuale. E njéjta gj& ndodh edhe me njé djalé
transgijinor, i cili vé re se lékura e tij éshté e buté, pa qime, pa muskuj, ndjen peshén e gijirit té&
cilin nuk e sheh dot si pjesé té tij. Personi transgjinor nuk déshiron té pérmbushé pritshmérité
sociale qé té keté njé trup mé té bukur. Personi transgjinor déshiron té keté trupin né té cilin ai e

identifikon veten e tij.

Klienti: Cohem né méngjes, shkoj né tualet té€ kryej nevojat personale dhe shoh qé kam njé
penis, njé penis qé éshté né trupin tim dhe njékohésisht g€ nuk mé pérket mua. Laj fytyrén dhe
shoh né pasqyré njé person me mjekér. Nuk ka réndési sa heré do ta heq. Qimet do dalin prapé

té nesérmen.

Psikologu: Duket e lodhshme emocionalisht.

Klienti: Eshté e lodhshme ¢do dité, se nuk jam uné kjo. Kjo qé shoh né pasqyré nuk jam uné.
Psikologu: Si e sheh ti veten ténde, até qé pasqyra nuk ta tregon dot?

Ky éshté njé moment i réndésishém né terapi si pér klientin dhe po ashtu edhe pér psikologun,
gé mund té realizohet si pérmes dialogut apo duke pérdorur edhe teknika té terapisé sé artit.
Pér klientin éshté e réndésishme té ndajé me diké tjetér se si e sheh ai veten, si e imagjinon ai,
duke filluar nga pamija fizike dhe duke vazhduar edhe mé thellé. Pér psikologun éshté njé
moment i réndésishém pasi klienti do t€ té€ japé mundésiné dhe besimin gé ti t€ njohésh
eksperiencén e tij. Duke njohur eksperiencén e klientit do t€ jeté mé e thjeshté pér psikologun té

kuptojé gjithé gamén e shgetésimeve emocionale qé klienti transgjinor pérjeton.

Pengesat né punén me klientin LGBTI+

Disa nga arsyet se pérse individét LGBTI+ stepen pér té kérkuar ndihmé psikologjike éshté pér
shkak té dyshimit sé profesionalizmit t& profesionistéve dhe gjykimit bazuar né eksperienca
reale negative. Individét LGBTI+ mendojné se: Psikologét supozojné se té gjithé klientét jané
heteroseksual&, mungesa e informacionit t& profesionistéve lidhur me ¢éshtjet LGBTI+, mendimi
se mund té gjykohen nga terapisti pasi té dalin hapur, mendimi se terapisti do té refuzojé qé té
punojé me ta. Té gjitha kéto mund té jené frika irracionale, por disa prej tyre jané té bazuara né
eksperienca reale gé individé t& komunitetitLGBTI+ kané pasur me profesionisté t& shéndetit

mendor, psikologé dhe psikiatér.
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Supozimi se té gjithé klientét jané heteroseksualé. Kur klienti vjen né zyrén e psikologut, ai
zakonisht mund té vij¢ me simptoma té ankthit apo té depresionit. Klienti vien dhe kérkon
ndihmé kur éshté pérpjekur ta menaxhojé dhe rregullojé veten me metodat qé njeh dhe di, por
nuk ia ka dalé. Kur klienti ndan shgetésimin e tij, €shté e réndésishme qé ne si profesionisté té
jemi mendjehapur gé ky klient mund té jeté heteroseksual, gej, biseksual, lesbike, klienti mund
té jeté vajzé, djalé apo person transgjinor. E vetmja ményré gé ne mund ta dimé me siguri se cili
éshté orientimi seksual apo identiteti gjinor i personit €shté kur personi veté na e thoté se si e

identifikon identitetin e tij seksual apo gjinor.

Supozimi se problemet psikologjike vijné si pasojé e té genit gej, lesbike, biseksual,
transgjinor. Gjaté punés me klientin LGBTI+, pér shkak té gjykimit dhe mospranimit qofté té
vetédijshém apo té pavetédijshém, ne mund té bé&jmé gabimin gé t&€ mendojmé se ky klient has
dhe pérjeton kéto véshtirési emocionale dhe mendore sepse éshté LGBTI+. Ky
mendim/reflektim éshté i pavérteté dhe éshté i bazuar né gjykim. Pasi problemet emocionale té
klientit vijné si pasojé e mjedisit té jashtém ku klienti jeton, si mjedisi familjar apo social, té cilét
refuzojné té kuptojné dhe té pranojné qé orientimi seksual éshté mé i gjeré dhe shkon pértej

heteroseksualitetit.

Nuk empatizohesh dhe nuk i merr né konsideraté shqetésimet e klientit LGBTI+. Ky kurth i
mundshém né té cilin mund té bien psikologét lidhet me supozimin e mésipérm, ku pér shkak té
mungesés sé informacionit ne mund t€ mendojmé qgé orientimi seksual éshté zgjedhje dhe
personi ka zgjedhur té jeté LGBTI+ dhe ai po pérjeton pasojat bazuar né zgjedhjen e tij té liré.
Ky reflektim éshté térésisht i pavérteté dhe me njé risk té larté, pasi mund té€ démtojé klientin
LGBTI+. Orientimi seksual nuk éshté zgjedhje. Orientimi seksual éshté natyral dhe si i tillé ka
nevojé pér t'u pérmbushur né momentin qé individi vetédijesohet. Pér shembull, njé person
heteroseksual nuk zgjedh dot té jeté gej apo lesbike, ashtu sikurse njé person
gejllesbike/biseksual nuk e zgjedh dot té jeté heteroseksual, sepse né kété rast do té shkojé
kundér natyrés sé tij dhe kjo do té sillte probleme edhe mé té véshtira sa i takon shéndetit té tij

emocional dhe mendor.

Pretendon té punosh me klientin LGBTI+ pér té ndryshuar orientimin e tij
seksuallidentitetin gjinor. Perceptimi se klienti LGBTI+ mund dhe duhet té ndryshojé
orientimin e tij seksual éshté i pavérteté dhe i paarritshém. Ky objektiv vien si nevojé e
psikologut qé bazohet sérish né gjykimet qé ai ka né lidhje me orientimin seksual. Eshté shumé
e réndésishme gé ne té punojmé me nevojén qgé klienti LGBTI+ ka dhe kété gjé ne mund ta

kuptojmé duke e pyetur klientin ose duke eksploruar bashké me té se cfaré ai do nga terapia
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apo késhillimi. Nése klienti vien duke shprehur déshirén pér t'i dhéné fund jetés, ne nuk
punojmé se si ai ta realizojé kété gjé. Ne punojmé se si ai t& menaxhojé emocionet e tij, si t'i
japé kuptim jetés sé tij dhe e ndihmojmé té béhet njé version mé i miré i vetes. E njéjta gjé vien
edhe kur klienti LGBTI+ vjen me nevojén pér té ndryshuar orientimin e tij seksual. Ne
eksplorojmé sé bashku me klientin dhe e ndihmojmé se si ai té pranojé té gjitha pjesét e tij duke

arritur njé gjendje pageje me veten.

Trajtim neglizhues ndaj klientit LGBTI+. Shumé individé, jo vetém psikologé, ndiejné refuzim
dhe mospranim ndaj klientéveLGBTI+ né njé nivel té pavetédijshém. Profesionisté té tillé mund
té pranojné té punojné me klientin, por kur marrin vesh gé klienti éshté LGBTI+, ata refuzojné té
vazhdojné punén me té, shpeshheré mund té anulojné seancat me klientin LGBTI+ apo e
referojné vazhdimisht te profesionisté té tjeré. Té gjitha kéto veprime dhe mosveprime sjellin si
rezultat jo vetém mungesén e ndihmés, por edhe démtimin e klientit LGBTI+ ashtu sikurse

instalon edhe mungesén e besimit té klientit te profesioni i psikologut.

Fokusohesh né gjetjen e shkaktarit se pse klienti éshté LGBTI+. Shpeshheré psikologét
kané tendencén ta shikojné orientimin seksual/identitetin gjinor té€ personit si simptomé dhe té
analizojné dhe ti japin shpjegim dhe kuptim orientimit seksual té individit. Ka psikologé qé
mendojné se klienti éshté gej sepse éshté rritur pa figurén atérore, apo klienti éshté lesbike
sepse ka pérjetuar abuzim seksual. Njé puné gé fokusohet né kété aspekt ka né fokus vetém
nevojat, vlerat dhe gjykimet e psikologut dhe éshté njé puné e déshtuar ku i vetmi person gé

Iendohet dhe démtohet éshté klienti. Pér ta kuptuar kété do té€ marrim njé shembull:

Nése vjen njé klient dhe ndan me ju shqetésimet qé ka dhe ndérkohé ndan me ju qé éshté
heteroseksual pasi éshté né njé marrédhénie me njé vajzé. A do té eksploronit ju pér té gjetur
shkakun se pse ky individ éshté heteroseksual? Nése po, si do ta ndihmonte kjo gjé individin?

Nése jo, atéheré pse ta bénit dicka té tillé me njé klient LGBTI+?
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“It takes two to speak the truth - one to speak and another to hear”
(Henry David Thoreau)
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KRIJIMI | NJE MJEDISI TE SIGURT

Klientét LGBTI+ kané nevojé té ndiejné gé jané né njé mjedis té sigurt, né njé mjedis ku mund
té strehohen nga rreziku dhe Iéndimi i botés sé jashtme dhe nga frikat e brendshme. Né njé
mjedis té geté dhe té sigurt ata mund té ndihen mjaftueshém komod sa té ndalojné sé geni
vigjilent, mund ta lejojné veten té pérjetojné emocione dhe té jené prezent emocionalisht dhe
kété gjé mund ta ofrojé vetém njé mjedis i ngrohté dhe pranues. Terapisti duhet té€ ofrojé njé
“‘mjedis mbajtés” sipas Winnicott (1986) duke pranuar ndjesité e klientit dhe duke i mbaijtur, po i
jep klientit t&€ kuptojé qé terapisti nuk tronditet, nuk shokohet dhe éshté aty pér ta pranuar dhe
mbéshtetur klientin me t€ gjitha pjesét e tij, duke pérfshiré edhe orientimin seksual apo
identitetin gjinor. Ky mjedis mbaijtés éshté larg abuzimit, kriticizmit, refuzimit, neglizhimit,
diskriminimit. Né kété hapésiré klientét mund té shkojné deri né thellési pér té paré dhe punuar
me veten, (Crago & Gardner, 2019). Né terapi klientét kané mundésiné té dégjohen nga
terapisti si dhe té dégjojné veten e tyre. Kur klientét vijné né terapi duke besuar se, duke qené
se ata kané probleme atéheré ata jané “té kéqij”, jané kritiké dhe té ashpér me veten e tyre.
Terapisti, duke pasur njé gasje pranuese, ofron siguri pér klientin pér té eksploruar shqetésimet

e tij nga njé perspektive tjetér, e cila éshté mé e hapur dhe mé pranuese.

Winnicott e pérshkruan konceptin e nénés mjaftueshmérisht t&€ miré, ku néna krijon njé mjedis
mbajtés duke plotésuar nevojat e foshnjés. Ky kujdes i nénés éshté themeli né krijimin e egos
sé forté té foshnjés. Néna/terapisti duhet té krijojé njé mjedis mbaijtés pér foshnjén/klientin duke
plotésuar nevojat e klientit né fazén qé ai éshté vulnerabél dhe ta ndihmojé até né forcimin e
egos/mekanizmave apo strategjive mé té shéndetshme pér té pérballuar jetén dhe frustrimet e
realitetit (Crago & Gardner, 2019). Klientét LGBTI+ mund té gjenden né situata té pasigurta, té
rrezikshme dhe detyra e terapistit €shté té ofrojé njé eksperienceé tjetér, ku klientét ndihen té
mbajtur emocionalisht, té kujdesur me géllimin qé ata ta modelojné si rol dhe t& mésojné té
mbajné veten dhe emocionet e tyre. Né kété mjedis té sigurt, té ngrohté dhe pranues klientét
LGBTI+ mund té carmatosen nga mekanizmat mbrojtés, mund té pérpigen té njohin veten, té
fitojné kuriozitet pér veten, t& géndrojné me frikérat e tyre dhe t'i kuptojné ato, né njé mjedis ku

shpresa pér ndryshim dhe rigjetjen e vetes restaurohet.
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Vendosja e qéllimit né terapi do té thoté gé bashké me klientin t& vendosni se ¢faré ai do

gé té arrijé pérmes procesit terapeutik. Qéllimet mund té jené afatshkurtra ose afatgjata. Disa

shembuj té géllimeve mund té jené:

1. Zgjidhja e krizés. Personi vjen né terapi sepse €shté ndaré nga partneri.

2. Reduktimi i simptomave. Personi ka disa muaj qé po pérjeton simptoma té€ ankthit dhe,
pavarésisht pérpjekjeve, nuk arrin dot t'i menaxhojé simptomat dhe té funksionojé né
pérditshméri.

3. Ndryshimi i skemave. Njé djalé i cili pérfshihet né marrédhénie me djem té tjeré té cilét
nuk angazhohen dhe pérkushtohen emocionalisht né marrédhénie me té.

4. Njohja e vetes. Njé individ i cili éshté funksional né aspektin familjar, social por do qé té

njohé aspekte té tjera té vetes.
Historia e klientit

Kur klienti vien né seancat e para éshté e réndésishme pér punén dhe procesin e terapisé qé
ne t&€ mbledhim informacion se kush éshté klienti dhe me ¢faré véshtirésish po pérballet. Kur
klienti pohon gé éshté gej, éshté shumé e réndésishme gé mos té bé&jmé supozime dhe mos té
biem né grackén e gjykimeve tona. Cdo individ é€shté i ndryshém nga tjetri, eksperiencat jané té

ndryshme dhe mekanizmat e pérballimit po ashtu ndryshojné nga njéri te tjetri.

Qé klienti éshté pjesétar i komunitetit LGBTI+ éshté njé fakt gé ai po e ndan, por ky nuk éshté
problemi. Ne mund té€ pyesim pér té kuptuar se c¢faré po i shkakton klientit véshtirési

emocionale. Disa nga pyetjet gé mund té béjmé pér té kuptuar eksperiencén e klientit jané:

Kur e kuptove ti gé je gej?

Sa vjec ke qené?

A e ke ndaré me diké tjetér?

A éshté dikush qgé té pélgen?

A je né njé marrédhénie?

Cili éshté personi i paré té cilit i ke dalé hapur?
Si ka qené pér ty si eksperiencé?

Sa i liré je ti pér té qené vetja né familjen apo shoqériné ténde?

Nése klienti po kérkon ndihmén e terapistit pér shkak t&€ simptomave té ankthit apo té
depresionit, éshté e réndésishme té pyesim: Sa kohé ka qé po ndihet né kété ményré? Kur ka

nisur kjo? Né cilat aspekte Ky shqetésim po i ndikon? Ne pyesim me géllimin pér t& kuptuar
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shkallén e funksionalitetit dhe impaktit qé shgetésimet kané né jetén e tij. (Barbara & Doctor,
2007)

Duke béré pyetje té hapura dhe gjithépérfshirése kur ne marrim historiné e klientit éshté njé
ményré se si ne po i pércjelim mesazhin gé té gjitha format e vetes, té identitetit dhe té
orientimit seksual jané té& mirépritura né terapi. Duke gené i hapur dhe duke mos e marré pér té
mirégené qé té gjithé klientét jané heteroseksualé, ti po i jep mesazhin klientit LGBTI+ gé ai
éshté i mirépritur pér t&€ ndaré orientimin seksual apo identitetin gjinor apo té diskutojé dhe té

punojé mbi ¢éshtje dhe shgetésime gé lidhen me té genit individ LGBTI+.

Shembuj té pyetjeve gjithépérfshirése:

Né vend té: Pyet:
A je i martuar? A ke njé partner?
A je né njé lidhje me njé vajzé? A je né njé marrédhénie?

Njé situaté mund té jeté kur ti po vé re gé klienti po pérpiget té€ ndajé orientimin e tij seksual me
ty. Pér disa klienté éshté e véshtiré dhe éshté ekspozim i forté qé té€ pérdorin terma si gej,
lesbike. Né njé situaté té tillé mund t'i rikujtojmé klientit gé ¢do gjé gé ai ndan né seancé éshté
konfidenciale dhe asnjé informacion nuk do té dalé jashté dhe se ¢do gjé éshté e mirépritur né

procesin e terapisé.

Njé pyetje gé mund té béjmé éshté: Duket sikur po vendos né piképyetje

ndjenjat/orientimin/identitetin. A éshté kjo dicka qé po té shqetéson?

Nése klienti ka dalé hapur pér identitetin e tij gjinor, mund té pyesni: Cilat pérmera preferon qé

té té drejtohem? Cili Eshté emri qé preferon qé té té drejtohem?
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Trauma

Kur klienti vien dhe kérkon ndihmé psikologjiké éshté e réndésishme té€ marrim informacion mbi
situatén e tij aktuale, por gjithashtu edhe pér ngjarje t€ sé shkuarés qé klienti ka pérjetuar. Njé
klient LGBTI+ shpeshheré éshté i predispozuar, sidomos nése ka dalé hapur, t€ keté pasur
eksperienca dhune fizike, dhune psikologjike, bullizmi, pérjashtimi social, izolimi, braktisje nga

familja. Pyetje gé ne mund té béjmé jané:

A je kércénuar ndonjéheré nga (familja, t€ aférm, partner)?

A ka ndodhur gé dikush té té keté shtyré, térhequr, goditur?

A ndihesh i sigurt né vendin ku jeton?

A ke pasur ndonjéheré friké té kthehesh né shtépi? A ke friké tani?
A je diskriminuar ndonjéheré?

A mendon shpeshheré pér kéto eksperienca?

Né kété rast, nése ne si profesionisté kuptojmé qé individi éshté né njé situaté risku, éshté e
réndésishme té zhvillojmé njé plan sigurie né bashképunim me klientin. Kétu ekziston njé
konflikt né rolin e njé psikologu, pasi nése ne kemi informacion gé klienti yné éshté né njé
situaté risku, na duhet gé informacionin e klientit ta ndajmé me autoritetet pérkatése, por, sic ka
ndodhur shpeshheré né praktikén e punés soné, klienti nuk &shté ndihmuar, nuk ka dalé nga
situata e riskut, por, madje, éshté vendosur akoma edhe mé shumé né rrezik nga familja apo
komuniteti. Né njé situaté té tillé, mé e réndésishme se ¢do gjé tjetér éshté ruajtja e
konfidencialitetit dhe vazhdimi i aleancés me klientin. Pér ¢cdo hap éshté e réndésishme té
pyetet klienti dhe t&€ merret miratimi i tij. Nése ti si njé psikolog qé gjendesh né véshtirési dhe né
konflikt me veten se si mund ta ndihmosh mé sé miri klientin ténd, personat me té cilén mund ta
ndash si informacion éshté njé psikolog qé té supervizon ty ose mund té kontaktosh me
organizatat té cilat punojné me komunitetin LGBTI+ pér t&€ bashképunuar dhe pér té gjetur
ményrén mé té miré pér té€ ndihmuar klientin. Né ¢do hap té€ procesit éshté shumé i
réndésishém té qgenit i hapur dhe i singerté me klientin. Kjo éshté e vetmja ményré pér ta

ndihmuar, por edhe pér té mos e démtuar até.
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Shqgetésimet psikologjike

Klientét gej, lesbike, biseksuale, transgjinoré pérballen me té njéjta shqetésime mendore dhe
emocionale njésoj si graté dhe burrat heteroseksuale, por ka njé séré shgetésimesh emocionale
pér té cilat psikologét duhet té jené né dijeni gé klientét LGBTI+ pérballen né ményré gé t'u vijné

né ndihmé klientéve gjaté procesit terapeutik.

Depresioni. Personat LGBTI+ priren t&€ pérjetojné simptoma té depresionit, t& pérjetojné
ndjenjén e té genit t& papérshtatshém, ndjesi vetmie se jané té ndryshém nga té tjerét, izolim,
pérjietojné ndjenja té forta faji pér orientimin seksual, ndjesi pafuge se nuk e ndryshojné dot
orientimin e tyre seksual/identitetin gjinor, mungesé kénaqésie sepse nuk jetojné jetén qé duan.

Kéto ndjesi mund té shkojné deri né mohim dhe pérbuzje té vetes.

Pas daljes hapur, simptoma té depresionit mund té€ pérjetohen pér shkak té: frikés ose
eksperiencave reale homofobike dhe forma té tjera dhune, marrédhénie té ftohta me familjarét
pas daljes hapur, pérjetimi i zisé pas humbjes sé& njé marrédhenieje intime dhe humbje té

grupeve té mbéshtetjes.

Mendimet, gjestet dhe tentativat suicidale vijné si pasojé e: frikés nga refuzimi ose mospranimi i
personave té réndésishém si familja dhe miqté, pérjetimi i bullizimit homofobik né shkollé. Njé
faktor mbrojtés né gjestet dhe tentativat suicidale éshté prezenca e njé sistemi mbéshtetés gé

mund té pérbéhet nga prindérit, familja, t€ aférmit apo grupi shogéror.

Temat dhe géshtjet gé klienti LGBTI+ mund té ndajé né seancé jané: vendosin né piképyetje
orientimin seksual, refuzim ose véshtirési pér t& pranuar orientimin e tyre seksual, friké pér té
dalé hapur, mungesé e mjediseve pranues dhe sistemeve mbéshtetse, ekspozim ndaj
mesazheve negative rreth té genit LGBTI+, duke pérfshiré pérjashtim, stigmatizim, paragjykim
dhe impakti gé kéto kané né ndértimin e konceptit t& vetes, identitetin dhe besimin né vete, zia
(humbja e pjesétaréve té familjes si pasojé e daljes hapur, humbja e njé partneri, por ndérkohé
nuk ka dalé hapur te familja apo shogéria), konflikte apo dhuné né familje, izolim dhe vetmi (nuk
kané kontakte me persona té tjeré té komunitetit, mungesé e marrdhénieve afatgjata, té
géndruarit t& fshehur dhe té€ mbaijturit sekrete (dikush gqé nuk ka dalé hapur, ose njé person

LGBTI+ gé éshté né njé marrédhénie apo martesé heteroseksuale).
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Homofobia

Disa individé e kuptojné orientimin e tyre seksual qé né njé moshé shumé té vogél, disa e
vendosin né piképyetje seksualitetin dhe nisin njé proces eksplorimi. Prandaj éshté e
réndésishme pér ne si terapisté dhe psikologé té kemi njohuri dhe t& marrim né konsideraté qé
shqgetésimet dhe konfliktet e klientit lidhen edhe me té kuptuarit dhe pérjetuarit té orientimit
seksual. Faktoré si mosha, gjinia, historia familjare, feja dhe kultura mund té luajné njé rol. Né
kulturén toné, orientimi seksual i pranueshém shoqgérisht éshté ai heteroseksual dhe kjo

véshtiréson procesin e pranimit dhe té daljes hapur té klientit LGBTI+.

Gramick (1983) parashtron se homofobia ka tre aspekte. Aspekti i paré éshté frika e prirjeve
homoseksuale te vetja. Individét zhvillojné njé friké té pavetédijshme dhe urrejtie ndaj
personave gej apo lesbike si njé mekanizém mbrojté€s, pasi té njohésh dhe pranosh térheqgjen
pér té njéjtén gjini provokon ankth. Aspekti i dyté i homofobisé éshté frika se heteroseksualet
“do té konvertohen” né homoseksualé. Kétu géndron besimi qé burrat gej do té joshin djem dhe
burra té tjeré duke “i shndérruar’ késhtu né homoseksualé. Aspekti i treté éshté frika se
homoseksualiteti do té jeté i pranueshém socialisht dhe kjo do té sjellé si rezultat zhdukjen e

racés njerézore.

Shpeshheré ndodh qé individét LGBTI+ pérjetojné homofobiné e internalizuar duke introjektuar
(brendésuar) besimet e shogérisé. Kur punohet me klientét LGBTI+ duhet marré né konsideraté
homofobia e internalizuar, pasi ka impakt né besimin dhe vlerat e vetes si dhe né ndjenjat e
inferioritetit. Njé shembull i homofobisé sé internalizuar éshté t€ bésh njé jeté né fshehtési dhe
té mos ndash me persona té shoqgérisé apo familjes qé i pérket komunitetit LGBTI+. Té
pérfshihesh né marrédhénie me té njéjtén gjini dhe nga ana tjetér t&€ ofendosh dhe diskriminosh
pjesétaré té tjeré té komunitetit LGBTI+. Té bésh njé jeté té dyfishté sjell si rriedhojé distancim
fizik, izolim dhe distancim emocional, marrédhénie sipérfagésore, ndjenjaé pakénagésie nga

personat e dashur si familja apo shogéria.

Gjaté praktikés sé& punés psikologét do té kené klienté qgé identifikohen si gej, lesbike,
biseksuale, do t& kené klienté gé jané né njé marrédhénie mes té njéjtés gjini, por qé nuk
identifikohen si pjesétaré t& komunitetit LGBTI+. Po ashtu mund té kené klienté qé jané duke

pyetur veten se kush jané ata lidhur me orientimin seksual dhe identitetin gjinor.
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Coming out

Té dalésh hapur si gej, lesbike, biseksual apo transgjinor do té thoté té besosh dhe té ndash me
persona té tjeré orientimin seksual apo identitetin gjinor dhe ky éshté njé moment vendimtar dhe
shumeé i réndésishém né jetén e njé personi LGBTI+. Pavarésisht se té dalit hapur shpeshheré
sjell reagime dhe eksperienca negative né jetén e personit, por éshté njé eksperiencé qé sjell
clirim, lehtésim kur individi LGBTI+ mbéshtetet dhe pranohet nga miqté dhe familjaré. Ky éshté
njé moment qé ndérkohé qé personi LGBTI+ éshté né procesin e té dalit hapur e pérjeton me
njé nivel stresi té larté, shgetésimi kronik dhe simptoma té larta ankthi. Me shumé& mundési ky
éshté njé ndér momentet qé personi LGBTI+ do té vendosé gé té kérkojé ndihmé psikologjike.
Té rinjté LGBTI+ mund t& jené vulnerabél kur dalin hapur, pasi nuk jané té& aftésuar né
mekanizmat e pérballimit t& njé ngjarjeje dhe ekspozimi kaq té forté, si dhe mund té mos kené

njé sistem mbéshtetjeje.

Kur klienti gjaté seancés terapeutike del hapur pér orientimin e tij seksual éshté e réndésishme
gé ne si profesionisté t&€ mos mbireagojmé, si p.sh. “Sa mire qé je gej!”, “E dija”, “E kisha
kuptuar g€ je gej’. Té gjitha kéto pohime japin mesazhin qé ne e kemi gjykuar klientin toné, i
japin mesazhin qé éshté i vézhguar. Eshté e réndésishme qé reagimi joné té jeté i njéjté, njésoj
si kur njé klient na thoté qé éshté heteroseksual. Reagimi joné do té jeté neutral. Por klientin

LGBTI+ ne mund ta pyesim:

A e ke ndaré me diké tjetér qé je gej, lesbike, biseksual?

A ke dalé hapur te ndonjé pjesétar i familjes?

Si ka gené situata pasi ti ke dalé hapur?

Kushgcfaré té ka ndihmuar té€ dalésh hapur?

A ka persona té tjeré gej, lesbike, biseksuale me té cilét mund té flasésh?
A jané mbéshtetés?

A ke pasur ndonjé eksperiencé negative pas daljes hapur?
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Té ndihmojmé Kklientét t& ndihen té sigurt dhe té mbéshtetur éshté ményra se si mund té
lehtésojmé procesin e pranimit té& vetes dhe daljen hapur. Ka klienté té cilét nuk duan té dalin
hapur dhe éshté e réndésishme gé ta respektojmé vendimin e klientit, pasi na tregon qé kjo nuk
éshté nevoja e klientit. Pyetjet té cilat mund té na ndihmojné pér té reflektuar situatén e klientit

jané:

A éshté nevoja e klientit pér té dalé apo té mos dalé hapur?
Si mund ta ndihmojé dalja hapur?
Si e ndihmon té jetuarit né fshehtési?

Cilat jané avantazhet dhe disavantazhet e secilés prej tyre?

Vetja false

Winnicott né teoriné e tij sjell konceptet e vetes reale dhe vetes false. Vetja false shérben si njé
mekanizém mbrojtés pér t& mbrojtur veten reale nga ndikimi i mjedisit té€ jashtém. Vetja false
zhvillohet né pérputhje me kérkesat e mjedisit té jashtém, duke pérdorur kryesisht si mjet
introjeksionin. Introjektimi si mekanizém éshté “gélltitia” e mesazheve nga mjedisi i jashtém.
Individi brendéson sjellje, tipare ose ményré té geni dhe té jetuari pa e vendosur né dyshim dhe
sjell si rezultat shumé kérkesa dhe standarde gé duhen arritur. “Duhet té jem si shogéria ime”,

[T ” o«

“Duhet té martohem”, “Duhet té jem heteroseksual’, “Duhet t€ jem i sjellshém me té gjithé”
“Duhet t'i mbaj emocionet brénda meje”. Mesazhe té tilla jané kudo pérreth nesh, qofté pérgjaté
edukimit apo né té gjithé kulturén toné. Individi gé merr kéto mesazhe dhe i gélltit né ményré té
pavetédijshme ndjen vazhdimisht presionin pér t'i pérmbushur kéto rregulla té internalizuara,
madje duke i kthyer edhe si géllime dhe objektiva pér té jetuar jetén. Dhe po Ky individ do té
ndiejé tension dhe do té pérjetojé konflikt t& brendshém nése do t'i sfidojé apo do té shkojé
kundér kétyre rregullave té pashkruara, por té brendésuara (Mann, 2010). Njé person LGBTI+ i
cili €shté rritur né njé familje heteroseksuale ku djemté luajné me makina, ku djemté flasin me
zé té trashé, ku djemté nuk veshin fustane, ku djemté duhet té pélgejné vetém vajzat, do té
pérjetojé presion té larté pér t'i pérmbushur pritshmérité e familjes dhe té shoqgérisé dhe do té
jeté né konflikt me veten kur kupton gqé nuk i pélgen té luajé me makina, kur kupton gé i
pélgejné fustanet apo kur kupton e pélgen gjininé e njéjté. Ky éshté njé ndér momentet kur
klienti LGBTI+, pér shkak té konfuzionit, tensionit dhe ankthit té larté qé pérjeton si pasojé e

konfliktit t& brendshém, mund té vijé dhe té kérkojé ndihmén e njé terapisti.
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Ushtrim

Pér ta kuptuar kété, Dave Mann na ofron njé ushtrim eksperiencial ku ne mund té fokusohemi te
fémijéria joné. Cfaré mesazhesh na ka pércjellé shoqéria? Cfaré mesazhesh kemi marré ne
rreth ¢faré éshté morale dhe imorale, ¢faré éshté e drejté dhe ¢faré éshté e gabuar? Si duhet té
sillet njé vajzé dhe si duhet té sillet njé djalé? Sa nga kéto rrequlla té brendésuara ti je duke i
ndjekur akoma? | ke zgjedhur veté si njé person i rritur apo jané disa prej tyre qé ti i ndjek dhe

Jeton jetén pa i vendosur né dyshim dhe i ke marré té miréqena?

Nevojat e klientit
Dhimbja emocionale e klientit LGBTI+ lidhet kryesisht mé tre nevoja té paplotésuara;

Nevoja pér siguri. Ndjesia e té qenit i geté, ndjesia e t&€ genit i mbrojtur, e té pasurit
géndrueshméri, e té genit i liré nga frika, ankthi dhe kaosi, (Narvaez, 2018). Té gjithé ne duam
té ndihemi té sigurt, t& mos Iéndohemi, t& shmangim démtimin fizik dhe dhimbjen emocionale.
Ankthi na jep sinjalin qé rreziku dhe démtimi éshté shumé prané nesh. Eksperiencat traumatike

I€né shenjé dhe na sjellin dhimbije té cilén tentojmé me ¢do kusht ta shmangim.

Nevoja pér dashuri dhe marrédhénie (té ndjerit i kuptuar, i pérkujdesur). Dhimbja emocionale
tregon gé kéto nevoja jané té paplotésuara. Klientét LGBTI+ pérjetojné ndjenja té frikés, terrorit
(Ndihem i pasigurt, jam tmerrésisht i frikésuar). Ndjesi trishtimi dhe vetmie (Ndihem i vetmuar,
nuk kam ku té mbéshtetem, askush nuk mé do). Ndjesi turpi (jam i pavleré, ndihem i refuzuar.
Eksperiencat e dashurisé dhe afeksionit jané antidoti i aspekteve té frikshme té jetés. Té
ndihesh i pérkujdesur dhe i dashur ul nivelin e dhimbjes fizike, dhimbjes emocionale dhe rrit
kapacitetin pér rregullimin emocional (Courtois & Ford, 2009). E kundérta e dashurisé éshté
vetmia; mungesa e afeksionit, e marrédhénies intime dhe dashurisé sjell pérjetimin e ndjenjave
té vetmisé. Kur dikush éshté i vetmuar nevoja pér dashuri dhe afeksion mbetet e paplotésuar
dhe, si rrjedhojé, nevojat e paplotésuara sjellin dhimbje emocionale. Njé faktor risku pér klientét
LGBTI+ gé nuk pérmbushin nevojén e tyre pér dashuri dhe pérkatési éshté izolimi social si

pasojé e mospranimit, indiferencés dhe pérjashtimit nga té tjerét.

Nevoja pér té njohur vierén e vetes (pavarésia, vlerésimi, respekti). Kjo nevojé lidhet me
respektin dhe vlerésimin pér veten dhe pér té tjerét. Kénaqgésia qé buron nga kjo nevojé éshté
se ti ndjen qgé je i réndésishém dhe i nevojshém né bot€, gé e kundérta me kété ndjesi do té

ishte t&€ ndihesh i pashpresé, inferior dhe i dekurajuar, (Narvaez, 2018). Pérmes refuzimit dhe
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pérjashtimit klientit LGBTI+ i jepet mesazhi gé nuk je i réndésishém pér té tjerét, ti nuk ke ¢faré

t'i japésh shoqgérisé, ekzistenca jote éshté e panevojshme pér botén.

Puna me emocionet

Gjaté procesit terapeutik éshté shumé e réndésishme té fokusohesh qé klienti t€ njohé
emocionet, t'i pérjetojé dhe té arrijé t'i ndajé dhe t'i shprehé me té tjerét. Ka shumé emocione
dhe ndjesi g€ klienti pérjeton té cilat jané té shtypura, jané aq thellé sagé klienti e ka té véshtiré
t'i njohé dhe aq mé pak t'i pérjetojé ato. Njé faktor gé ndikon né kété proces jané dhe mesazhet
e ndryshme qgé individi merr gé fémijé nga shoqéria, si pér shembull, “Emocionet jané shenjé

dobésie”, “Nuk duhet t'i shprehim emocionet”, “Je fémijé i keq, nése e shpreh inatin/zemérimin”.

Secili emocion pércjell njé sinjal te individi qé e pérjeton:

Trishtimi: Kérkon komfort kur ka humbje. Ky emocion na tregon se kemi humbur diké apo digka
té réndésishme. Kjo humbje mund té jeté njé prind, partner, mik, por gjithashtu mund té jeté
humbja e shpresés, éndrrave dhe trishtimi mund té€ marré formén e zisé, zhgénjimit apo

pashpresshmérisé.

Zemérimi: Eshté njé sinjal qé tregon thyerje t& limiteve. Zemérimi mund té pérfshijé njé
pengesé gé nuk e lejon individin té arrijé até qé do, por gjithashtu pérfshin edhe padrejtésing, ku
personit i éshté prekur, dhunuar e drejta apo vlera té réndésishme té tijat, duke i trequar gé po
trajtohet né ményré té padrejté. Kur personat jané t& zeméruar, ata shpeshheré ndihen té
fugishém dhe ky éshté njé element i réndésishém né punén me klientin, pasi shérben si njé
motor gé mundéson lévizjen. Pérmes zemérimit individi mund té plotésojé nevojén e tij pér té

vendosur limite apo pér té tejkaluar pengesa.

Frika/ankthi: Kérkon siguri kur individi éshté pérballe njé rreziku. Frika e motivon individin té
arratiset nga cfaré éshté duke e kércénuar, apo té€ kérkojé mbrojtje nga té tjerét, ndérkohé gé
ankthi e motivon individin g€ té€ marré masa pér té€ shmangur ose pér té pérgatitur veten pér

rrezikun gé i kanoset. Frika/ankthi e ndihmojné individin té plotésojé nevojén e tij pér siguri.

Turpi: Kérkon té mbrojé statusin/imazhin kur ne nuk i kemi ndjekur normat sociale. Turpi éshté
njé emocion gé tregon mbi démtimin e statusit social, na tregon qé ne jemi sjelle né ményré té
papérshtatshme dhe té papranueshme nga shoqgéria. Té pérjetosh turp do té thoté t&€ mos
ndihesh i vlefshém apo mjaftueshém i miré né syté e té tjeréve, té cilét jané té réndésishém pér

ne si familja, miqté etj. Turpi éshté njé reagim i té ndjerit i poshtéruar nga té tjerét ose té ndjesh
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gé dicka nuk shkon me ty. Turpi manifestohet si nj¢ nevojé pér t'u fshehur dhe mos u paré.
Nevoja gé qgéndron pértej turpit éshté nevoja pér t'u pranuar, ose té paktén nevoja pér t&€ mos u

refuzuar dhe gjykuar negativisht.

Faji: Kérkon té riparojé démtimin qé i éshté béré dikujt tjetér. Faji na tregon gqé ne kemi démtuar
diké gé éshté i réndésishém pér ne, si pjesétaré té familjes, partner, veten, kolegét, por edhe
persona gé ne nuk i njohim. Nevoja qé géndron pértej fajit éshté nevoja pér té rivendosur

imazhin e vetes si njeri i miré.

Neveria: Refuzon até qé éshté e kege pér ne. Neveria na tregon se jemi né praniné e digckaje té
kege, té démshme pér veten dhe gqé ne duhet ta largojmé nga vetja. Neveria na tregon se

nevoja e individit éshté pér té refuzuar, shmangur eksperiencén negative.

Gézimi/lumturia: Tregon plotésimin e nevojave. Tregon se dicka e miré na ka ndodhur ose qé
kemi arritur dicka té réndésishme. Té genit prané miqve té mirg€, té kaluarit e njé situate té
véshtiré, t€ ndjerit i sigurt pas njé situaté té véshtiré. Lumturia tregon pér ndjesiné e aférsisé
dhe té pérkatésisé, (Elliot & Greenberg, 2021).

Emocionet na tregojné nése nevojat tona po plotésohen ose jo, na ndihmojné té kuptojmé se
cfaré éshté e réndésishme pér njé individ. Emocionet jané mijeti té cilin ne si genie njerézore
pérdorim pér t&é komunikuar me veten dhe né ményré té drejtpérdrejté me dike, duke i treguar
se ¢faré po ndodh me ne dhe se si ne ndihemi né njé situaté té caktuar. Dhimbja emocionale te
klientét LGBTI+ mund té shprehet pérmes depresionit, ankthit apo frustrimit. Personat mund té
ndihen té pashpresé, me humor té ulét, me simptoma té ankthit, duke géné vigjilent pér njé
rrezik t& mundshém. Pér t'i ndihmuar klientét pérgjaté dhimbjes emocionale qé pérjetojné duhet
kuptuar ¢faré po kérkojné ata né jetét e tyre, ¢faré ka réndési pér ta. Njé shembull i emocioneve

dhe nevojave pas tyre do té ishin:

Frika: “Ndihem i frik€suar, i tmerruar, i pambrojtur, i pasigurt.” “Kur ndihem késhtu, uné nuk léviz

dot, sikur mpihem.” Klienti ka nevojé pér siguri, kontroll, mbrojtje, géndrueshméri.

Trishtimi: “Ndihem bosh, vetém. Né té kaluarén kam pérjetuar pérjashtim, humbje, neglizhim.
Kur ndihem késhtu, dua té rri vetém, t€ mos pérballem me refuzimin e té tieréve.” Klienti ka

nevojé pér aférsi, marrédhénie, dashuri, mbéshtetje, pérfshirje.

Turpi: “Ndihem i pavleré, i vogél, e meritoj té trajtohem keq.” “Né té€ kaluarén kam pérjetuar
poshtérim, refuzim, gjykim. Kur ndihem késhtu, dua té zhdukem, té fshihem.” Klienti ka nevojé

pér vlerésim dhe pranim. (Timulak, 2015).
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Gjaté punés me klientin mund té:

-Fokusosh klientin né njohjen e trupit té tij dhe identifiko ndjesité fizike. (Dridhje e duarve,

djersitje, dhimbje koke, dhimbje né stomak, rrahje té shpeshta té zemrés, etj).

-Jepu emér emocioneve pérmes fjaléve, imazheve apo simboleve abstrakte. (Ndiej digcka né fyt,

si njé [émsh i cili ma bén té véshtiré té flas.)

-Edukosh klientin pér emocionet. Shpeshheré klientét nuk munden t'i njohin dhe t'u japin emér
emocioneve té tyre dhe pér kété gjé psikologu mund t'i ndihmojé.

-Valido emocionet. Béja té ditur klientit g¢ emocionet gé po pérjeton bé&jné kuptim pér ¢faré ai ka
kaluar. (Elliot & Greenberg, 2021).

Klienti: Kam filluar té mos dalé mé me shoqériné. Mé kap ankthi, filloj t€ djersitem, mé dridhen
duart.

Psikologu: Po thua qé ke filluar té izolohesh nga té tjerét?

Klienti: Po, nuk e pérballoj dot gjithé stresin dhe ankthin kur jam me ta.

Psikologu: Cfaré ndjen kur ekspozohesh?

Klienti: Ndiej frik€. Kam frik€ se nuk do shtirem dot sikur jam heteroseksual njésoj si ata. Kam
friké se mos e kuptojné orientimin tim.

Psikologu: Dhe ¢faré ndodh nése ata e kuptojné qé ti je gej?

Klienti: Nuk do té duan té jené mé shoké me mua. Do té largohen nga uné.

Psikologu: Cfaré ndjen ti kur mendon qé té tjerét mund té té largohen?

Klienti:Vetmi. Do té mbetem i vetmuar dhe i padashur.
Integrimi i emocioneve

Integrimi i eksperiencés emocionale sjell njé njohje dhe integrim mé té miré té vetes. Emocionet
japin informacion pér reagimet tona né njé situaté té caktuar. Emocionet na sjellin né té
vetédijshmen toné nevojat, déshirat, géllimet dhe shgetésimet tona (Greenberg & Paivio, 2003).
Pavarésisht qasjes terapeutike qé pérdor ¢cdo psikolog, ne arrijmé té kuptojmé qé vetém duke
pasur akses né emocione dhe kur klienti arrin né kuptimin dhe pérjetimin emocional, vetém
atéheré shgetésimet emocionale mund té reduktohen. Pér shembull, kur klienti arrin t& kuptojé
gé léendimi dhe dhimbja jané ato qé géndrojné pas sjelljeve té tij shmangése, vetém atéheré ai
do té jeté i afté pér té kérkuar mbéshtetien dhe dashuriné pér té€ cilén ai vértet ka nevojé.
Emocionet arrijné ta mobilizojné individin drejt gjetjes s& ményrave dhe sjellieve mé té

shéndetshme. Kur klienti arrin té thyejé barrierat e tij dhe té béhet mé i vetédijshém pér
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emocionet, t'i pranojé, té flasé pér ndjesité e tij, ai arrin qé té integrojé brenda vetes edhe pjesét
e tij vulnerabél dhe arrin t&€ mésojé t'i menaxhojé dhe té rregullojé veten emocionalisht,
(Greenberg & Paivio, 2003).

Emocionet shérbejné si njé guidé né jetén e ¢do individi dhe prandaj éshté e réndésishme qgé
procesi terapeutik té keté né fokus integrimin e emocioneve. Nése individi pérjeton emocione
pozitive, si t&€ gézimit, lumturis€, t€ ndjerit i dashur, i mbéshtetur, té€ ndjerit i sigurt, i mbrojtur, ky
individ ka kapacitetin dhe aftésiné pér ta jetuar jetén né pérputhje me plotésimin e nevojave dhe
déshirave té tij. Por kur individi pérjeton emocionet e trishtimit, mérzisé€, dhimbjes, frikés, kéto
emocione shérbejné si sinjale qé dicka nuk po shkon si duhet, qé vetja éshté e pakénaqur dhe
g€ nevoja té caktuara nuk po plotésohen. Kur né orét e para t&€ méngjesit ne dégjojmé zilen e
alarmit, ne mund té pérjetojmé shok, njé zhurmé e forté qé po na nxjerr nga gjendja e getésisé
dhe nxitojmé ta fikim gé t'i rikthehemi gjendjes sé qeté dhe té sigurt. Por alarmi bie pérséri,
sepse alarmi po na njofton dhe po na sinjalizon qé duhet t& ngrihemi pér té nisur ditén, rutinén
dhe jetén toné. E njéjta gjé funksionon edhe me emocionet negative, té cilat kur vijné né ményré
té menjéhershme, njésoj si ai alarmi, jané té pakéndshme dhe ne jemi me njé déshiré pér t'u
arratisur nga ato emocione. Por funksioni i tyre éshté sinjalizues, pasi ato po na informojné qé

pjesé té vetes soné kané nevojé pér ne, kané nevojé pér ndihmén toné.

Kur klienti LGBTI+ ka humbur mbéshtetjen dhe dashuriné e familjes pér shkak té orientimit té tij
seksual apo identitetit gjinor, emocioni gé zé vend éshté |eéndimi, trishtimi. Trishtimi tregon pér
nevojén e individit pér marrédhénien qé ka humbur, pér personat gé ka humbur. Trishtimi mund
té kthehet né njé depresion kronik, ku personi ndihet i pashpresé, ose né simptoma té ankthit
pasi siguria e tij emocionale, vendi i tij i sigurt né boté éshté vendosur né rrezik si pasojé e

humbjes.
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Teknikat

Té dégjuarit né ményré aktive éshté njé ndér teknikat gé ne mund té pérdorim gé éshté
né funksion té ndihmés qé ofrojmé te klienti, nxit besimin e klientit te terapia dhe, mé e
réndésishmja, ndihmon né krijimin e marrédhénies terapuetike terapist-klient. Njé ményré se si
mund t'i tregojmé klientit gé jemi aty pér t& dhe po e dégjojmé éshté pérmes kontaktit me sy.
Shikimi joné éshté i drejtuar te klienti dhe, pérmes késaj sjelljeje, ne po i themi: “Uné jam kétu
pér ty”, “WVémendja ime tani dhe kétu éshté pér ty”. Njé ményré tjetér éshté pérmes pyetjeve ose
perifrazimit. Ne pyesim nése ajo qé dégjuam ishte ajo qé klienti po pércjell. Né kété ményré, ne
po i japim mesazhin gé “Uné jam duke té té& dégjuar dhe po géndroj me ty né kété shqetésim qé
ti po sjell dhe po pérjeton”. Kur klienti po sjell né seancé historiné e tij apo té saj, ai po sjell se
¢faré i ka ndodhur atij/asaj, po ndan me ty sjelljet (¢faré ka béré apo ka déshtuar té realizojé),
po ndan me ty afektin, emocionet qé pérjeton. Eshté gjithashtu e réndésishme té dégjosh edhe
até gé klienti nuk po e thoté me zé. Dhe pér kété ne marrim né konsideraté pozicionin e trupit,
shprehjet e fytyrés (buzégeshje, vetulla té ngritura), tonin e zérit, fjalét, pauzat, heshtjen,

frymémarrjen, (Conte, 2009)

Cfaré éshté e réndésishme kur punon me klientin LGBTI+ éshté qé ti si profesionist ta dégjosh
klientin brenda kontekstit social ku ai jeton dhe si éshté i vendosur ai né dinamikat familjare,
sociale apo intime. Té dégjosh né ményré aktive do té thoté té arrish t€ kuptosh realitetin e
klientit, i cili mund té jeté shumé i ndryshém nga i yti, por éshté realiteti né té cilin klienti jeton

¢do dité té jetés sé tij.
Validimi

Té validosh do té thoté té pérgjigjesh né njé ményré qgé tregon se ti e njeh, beson dhe e pranon
eksperiencén e klientit LGBTI+ dhe pérjetimin e tij emocional, pa e ndryshuar dhe pa e paré até
si té gabuar. Duke validuar klientin, terapisti po i tregon gé po e dégjon dhe pér klientin béhet
mé e lehté té ndajé me diké qé éshté i interesuar pér até qé ai ka pér té théné. Nése klienti
ndjen gé éshté i dégjuar dhe i kuptuar, atéheré ai e ka mé té lehté té jeté i hapur dhe i singerté

né procesin e terapisé.
Empatia

Nése ne do ta distanconim veten dhe do ta shihnim klientin LGBTI+ si njé objekt gé éshté aty,
por éshté larg meje dhe nuk mé ndikon, mund té ndodhé qé té ndihemi té sigurt. Bota éshté e

sigurt, por né kété ményré ne nxisim stereotipet dhe gjykimin. Klienti nuk éshté objekt. Ai éshté
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subjekt gé mbart me vete histori, ngjarje, mendime, besime, géndrime, emocione, ndjesi dhe té
gjitha kéto vendos ti ndajé me ne. Té jesh empatik do té thoté ta kuptosh klientin dhe
shqgetésimet gé ai pérjeton dhe kété té kuptuar tia komunikosh né njé ményré té tillé gé ai/ajo té
kuptojé veten e tij/saj (Egan, 1998). Sipas Kohut, pérgjigja empatike ndikon né rregullimin e
zhvillimit gé éshté démtuar nga prindér joempatik. Té genit empatik ndaj klientit t& bén ty si
terapist mos té jesh vetém né rolin e vézhguesit, por edhe té pjesémarrésit dhe té lejon té jesh
pjesé e eksperiencés sé klientit dhe ky element éshté shumé i réndésishém né punén me
klientét, s57. SEpse té sfidon vlerat dhe gjykimet personale dhe tendencén pér ta paré klientin si
objekt. Kur klientét e perceptojné empatiné e terapistit, ata ndihen té kuptuar dhe kjo redukton

ndjesiné e té genit vetém dhe forcon marrédhénien terapeutike mes té dyve.

Klienti: Kurdola hapur te familja qé jam lesbike, prindérit nuk mé kuptuan.. Babi refuzonte t€ mé

fliste, madje, as nuk mé shihte mé.

Psikologu: Duket e dhimbshme té humbasésh kaq shume vetém se je vetvetja.

Eksplorimi

Eksplorimi pérfshin pohime apo pyetje gé e lejojné klientin té fokusohet dhe té eksplorojé mé
tepér mbi njé ¢éshtje té caktuar. Qéllimi i eksplorimit éshté ta nxisé klientin t& ndajé historiné, té
identifikojé pérvojat, sjelljet dhe emocionet, ta ndihmojé klientin gé té shkojé njé hap mé shumé
drejt t& kuptuarit e vetes dhe té problematikave me té cilat po pérballet. PErmes procesit té
eksplorimit klientét LGBTI+ arrijné gé té kuptojné veten si dhe proceset e tyre té vetédijshme
dhe té pavetédijshme. Té kuptuarit se ¢faré po ndodh né brendésiné ténde éshté njé faktor

mbrojtés ndaj mendimeve suicidale (Heisel & Flett, 2004).

Sfidimi. Pasi éshté vendosur njé marrédhénie terapeutike besimi dhe pranimi mes terapistit

dhe klientit, terapisti mund té pérdoré teknikén e sfidimit pér t& pérballur klientin me mendime,

mekanizma apo sjellje té& pashéndetshme apo démtuese pér veté klientin.

Klienti: Familja ime nga njéra ané mé thoté qé mé ka pranuar, nga ana tjetér mé thoné qé
duhet té ndryshoj orientimin tim seksual. Ndihem e zeméruar. Pse mé thua qé mé ke pranuar
kur, né fakt, nuk mé ke pranuar? Dhe gjithé kété€ ndjesi e mbaj pérbrenda dhe pérpigem ta

gélltis.
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Psikologu: Po thua qé je e zeméruar me familjen ténde dhe nga ana tjetér je duke i shtypur

dhe gélltitur emocionet e tua. A po té funksionon kjo ményré, éshté ndihmuese pér ty?

Klienti: Aspak, po mé lodh kaq shumé té jetuarit né kété ményre.
Shémbull:

Klienti: Jam e trishtuar dhe e pashpresé sepse nuk jam e liré. Pastaj mendoj qé nuk e kam té
drejtén pér té€ qené e liré.

Psikologu: Nuk ke té drejtén pér t€ eéné e liré?

Klienti: Jo, sepse kam zgjedhur té jem késhtu. Kam zgjedhur té jem lesbike. Nuk meritoj té kem
njé jeté té liré.

Psikologu: Po thua g€ bén me faj veten qé je lesbike?

Klienti: Uné kam vendosur té jem késhtu dhe tani duhet té vuaj pasojat.

Psikologu: Né fakt, né seancat e kaluara ke treqguar se ke provuar té krijosh marrédhénie edhe
me gjininé e kundért. Si ka gené ajo eksperiencé pér ty?

Klienti: E tmerrshme. Eshté njésoj si té bésh seks me diké pa déshirén ténde.

Psikologu: Pra, ti nuk ke zgjedhur té jesh lesbike.

Klienti: Né fakt jo, sepse nése do té kisha mundésiné té zgjidhja, e sigurt qé do zgjidhja té isha

heteroseksuale, njésoj si té tjerét.

Teknika e karrigeve

Karriget mund té jené mjete ndihmuese pér té konkretizuar ideté dhe pér té nxitur ndryshimin,
(Conte, 2009). Né punét me klientét LGBTI+ éshté njé tekniké qé mund té pérdoret gjaté
seancés terapeutike, sidomos kur klienti po punon pér t€ dalé hapur. Pérmes teknikés sé
karrigés, klienti mund té shprehé emocionet gqé ka ndrydhur, mund té shpalosé veten, té gjejé
zérin e tij dhe té bértasé té vértetén e tij. Kjo tekniké e ndihmon individin té€ praktikojé njé bisedé
té véshtiré emocionale, té ballafagohet me persona té jetés reale brenda mjedisit t€ sigurt, né
meényré qé kur ballafagimi t& ndodhé né jetén reale klienti té jeté mé i pérgatitur pér ta

pérballuar dhe pérjetuar né ményré mé té shéndetshme.

Karrigia si njé gjendje emocionale
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Psikologu: Kjo karrige pérfagéson ankthin rreth té dalit hapur te prindérit. Té ftoj té ulesh te

karrigia e ankthit dhe nése mund té flasésh pér veten dhe pse je kétu.

Klienti: Uné jam ankthi dhe po vij né mendimet dhe né trupin e klientit pérmes somatizimeve,
sepse nése ti vendos té dalésh hapur te prindérit, ti mund t'i humbasésh ata, mund té kuptosh

qé ata nuk té duan pa kushte, si¢ té kané théné gjithmoné.
Psikologu: Pra, ti, ankthi je kétu sepse do qé ta mbrosh klientin nga Iéndimi?

Klienti: Po, sepse nése ajo do té dalé hapur, do té jeté totalisht e pambrojtur. Prandaj duhet té

mé dégjojé mua dhe té jetojé né fshehtési, ashtu si¢ ka jetuar deri tani.
Karrigia si njé person né jetén e klientit

Psikologu: Né kété karrigen bosh pérballé teje &shté ulur mami. Mami ka ardhur sot qé té té

dégjojé se ¢faré ti ke pér t'i théné asaj.

Klienti: Ti mendon se ka gené e lehté pér mua té kuptoj gé jam gej? Kam gené vetém 11 vjeg
kur fillova té kuptoja se nuk mé pélgenin vajzat, por djiemté dhe nuk ia kam théné askuijt. Fillova
té mos rrija mé me shokét, sepse e kuptova g€ isha ndryshe nga ata. Kam 15 vite qgé e mbaj
kété barré mbi shpiné dhe ti asnjéheré s’e kuptove pse sillem késhtu, pse nuk ulem té béj njé
bisedé me ty. Sepse kam friké se po té rri prané teje do shpérthej dhe do té té them gé djali yt

éshté gej, gé uné jam ge;j.
Terapisti: Si ndihesh pasi e ndave kété gjé?

Klienti: | ¢liruar, sikur hoga pak nga ajo barra g€ mbart.

Késhilla praktike

Ji transparent. Ji i hapur dhe i sinqgerté me klientin né ¢do hap té procesit terapeutik. Mos béj
premtime té cilat nuk mund t'i mbash. Pa bashképunimin e klientit nuk ka njé marrédhénie dhe
as aleancé terapeutike. Pér kété arsye, duke gené té hapur me klientin, ne e ftojmé até té béhet

pjesé né ményré aktive e kétij procesi.

Prano gabimet. Né punén me c¢do klient, por edhe me klientin LGBTI+, psikologét dhe
terapistét mund té ndodhé qé té béjné gabime. Por njé terapist i miré i pranon gabimet e tij, i
ndan ato me klientin, merr pérgjegjési pér veprimet e tij duke i dhéné késhtu klientit njé model i

cili nuk éshté perfekt, por éshté njerézor dhe i shéndetshém.
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Ji kureshtar. Té jesh kureshtar té njohésh klientin té€nd, jetén e tij, cilésité e tij, shqetésimet e tij,
pasigurité, ményrén se si funksionon né marrédhénie, ményrén se si i zgjidh konfliktet. Té jesh
kureshtar jo né nivel personal, por né nivel profesional. Té jesh kureshtar pér ¢do gjé gé mund

ta ndihmojé klientin ta njohé mé tepér veten dhe qé i shérbejné planit t& ndihmés.

Pyet. Shpeshheré psikologét kur punojné me klientin LGBTI+ jané té pasigurt pér shumé
aspekte té cilat nuk i kuptojné pér shkak t€ mungesés sé informacionit. Mos ngurro té pyesésh,
t'i shprehésh klientit gé ti nuk e ke kété informacion, por gé do té€ doje ta dégjoje nga klienti se si
ai e percepton dhe e pérjeton. Jo vetém klientét mésojné prej nesh gjaté procesit terapeutik, por

edhe ne gjithashtu mésojmé nga klientét tané.

Informohu. Nuk ka nevojé qgé té kesh njé klient LGBTI+ gé té nisésh procesin e informimit. Ti
mund té informohesh gjithmoné pér komunitetin LGBTI+, té njohésh termat, té€ njohésh
véshtirésité emocionale gqé ky komunitet pérjeton, sfidat me té cilat pérballet, ményrén se si

punohet me ¢éshtje specifike.

Ruaj konfidencialitetin. Pavarésisht nése punojmé né klinike private, institucione shkollore apo
organizata, éshté e réndésishme té kuptojmé gé konfidencialiteti duhet ruajtur me ¢do kusht.
Klienti LGBTI+ mund té démtohet nése ne e ndajmé orientimin e tij seksual apo identitetin gjinor
me prindérit, mésuesit, apo kolegé té tjeré té cilét kané marrédhénie té drejtpérdrejta me klientin
LGBTI+. Né kété ményré ne e ekspozojmé klientin ndaj pérjashtimit, bullizimit dhe dhunés.
Eshté klienti dhe vetém Kklienti ai q& vendos nése ai do qé& ta ndajé orientimin e tij

seksual/identitetin gjinor me diké tjetér.

Bashképuno me organizatat LGBTI+. Organizatat gé punojné dhe mbrojné té drejtat e
komunitetit LGBTI+ jané gjithmoné té hapura pér té bashképunuar me secilin profesionist né
dhénien e informacionit, sugjerimeve dhe ményrés se si mund té punosh me klientin LGBTI+

kur ti mund té ndjesh se ke ngecur.
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SHERBIMET PER PERSONAT LGBTI+

Mé poshté do té gjeni njé listé té organizatave kryesore gé ofrojné shérbime pér komunitetin
LGBTI+I+ né Shqipéri. Ju mund té informoheni pér shérbimet e tyre dhe té kérkoni ndihmén e

tyre né ¢do kohé:

Aleanca Kunder Diskriminimit LGBTI+

aleanca.al@gmail.com
www.aleancalgbt.org
+355 696484490

Aleanca Kundér Diskriminimit LGBTI++ éshté njé organizaté jogeveritare Shqiptare qé
parashikon njé shoqéri té liré, t&€ hapur dhe té barabarté ku té gjithé jetojné pa friké dhe jané té
pérfshiré dhe té angazhuar né shoqéri pavarésisht orientimit seksual dhe identitetit gjinor.
Aleanca ka pér qgéllim fugizimin e komunitetit shqgiptar LGBTI+, mbrojtjen e té drejtave té tij dhe
luftén kundér diskriminimit t€ bazuar tek orientimi seksual dhe identiteti gjinor. Aleanca nisi
aktivitetet e saj né mars té vitit 2009, kur njé grup vullnetarésh LGBTI+ filluan punén mbi
hartimin e programeve dhe aktiviteteve pér komunitetin, dhe u regjistrua si organizaté

jogeveritare né néntor 2009.

Programet dhe aktivitetet e Aleancés LGBTI+ pérfshijné:

e Informim dhe orientim mbi aksesin né shérbimet lokale publike

e Asistencé mjekésore

e Informim, késhillim dhe testim pér infeksionet seksualisht té transmetueshme

e Késhillim psikologjik

e Késhillim online pérmes platformés SOSLGBTI

e Késhillim psikosocial

e Késhillim ligjor

e Organizim i eventeve sociale t& vazhdueshme pér komunitetin me synim njohjen mes
tyre dhe informimin pér ¢éshtje LGBTI+ (grupe javore diskutimi, festa javore, shfagje

filmash, pikniké, skuadér futbolli pér vajza etj.).
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e Mbéshtetje pér personat LGBTI+ dhe familjarét e tyre qé duan té ndajné problemet me
diké qé mund t'i kuptojé dhe ndihmojé.

e Advokaci dhe lobim me aktoré té tjeré té shoqérisé civile, aktoré geveritaré dhe
bashkésiné ndérkombétare pér mbrojtjen e té drejtave t&€ komuniteti LGBTI+ né Shqipéri.

e Ndérgjegjésim dhe edukim publik.

e Pjesémarrje né emisione televizive dhe radiofonike.

QENDRA STREHA

strehalgbt@gmail.com info@strehacenter.org
www.strehacenter.org
+355 699839189

“‘STREHA” éshté gendra e paré rezidenciale né Shqipéri gé i vjen né ndihmé komunitetit
LGBTI+ né rastet e emergjencave duke ofruar strehim té sigurt dhe integrim. Streha nisi
aktivitetet e saj qé prej dhjetorit t&€ 2014-&s. Qendra “Streha” éshté njé shérbim tranzitor pér té
gjithé té rinjté LGBTI+ 18-30 vje¢ qé hasin dhuné, diskriminim dhe nevojé pér strehim pér shkak
té orientimit té tyre seksual dhe identitetit gjinor. “Streha” ofron shérbim ri-integrimi 24 oré né 7
dité té javés pér té rinjté LGBTI+ té pastrehé dhe né risk pérjashtimi social. Ajo ka njé kapacitet
prej 10 shtretérish dhe synon té ofrojé ndihmé dhe shérbim pér té rinjté LGBTI+ té pastrehé, si

dhe punon pér ri-integrimin dhe fuqizimin e tyre si pjesé e shogérisé.

Shérbimet kryesore gé realizon gendra STREHA jané:

» Akomodim /ushgim

* Asistencé mjekésore

* Asistencé pér punésim

* Asistencé pér arsim/kurse profesionale
» Késhillim psikologjik

* Mbéshtetje dhe negocim me familjet

* Aktivitete psiko-edukuese

* Ndjekje e rasteve né distance

* Rritja e aftésimit pér jetén
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Njohja e termave

Né vijim do ju prezantojmé njé séré termash gé lidhen me personat LGBTI+. Duhet theksuar se
njohja e termave ndihmon né punén me té rinjté LGBTI+, pasi krijon njé ambient pérfshirés ku
personi LGBTI+ ndihet i kuptuar nga profesionisti. Kjo mund té ulé barrierat e personave

LGBTI+ pér té kérkuar ndihmé tek profesionistét:

LGBT: Ky éshté akronimi pér “lesbike, gej, biseksual dhe transgjinor’. Duhet t& kemi parasysh
ge me kalimin e kohés dhe me zhvillimet gé shogéria dhe gjuha péson, kjo listé akronimesh
éshté pasuruar dhe zgjeruar. Lesbike: Njé grua ose vajzé e cila térhiget emocionalisht, fizikisht
dhe seksualisht nga njé grua tjetér. Gej: Njé mbiemér qé ka zévendésuar gjerésisht fjalén
“‘homoseksual” kur i referohemi meshkujve gé jané seksualisht dhe emocionalisht té térhequr
nga meshkuj té tjeré. Biseksual: Individét qé térhigen emocionalisht dhe seksualisht nga té dyja
sekset. Nuk supozon ose hamendéson jo-monogami. Disa njeréz identifikohen si “bi” né vend té

biseksualé.

Transgjinor: Termi transgjinor pérdoret si njé term ombrell&€ pér personat gé e ndjejné ose e

shprehin gjininé e tyre ndryshe nga pritshmérité e shumicés bazuar né seksin e tyre biologjik.

Transeksual: Ky term pérdoret pér persona té cilét duan té€ jetojné/t'i pérkasin njé gjinie té
ndryshme nga ajo qé u éshté pércaktuar kur lindén. Kéta persona mund té kérkojné ndihmé
mjekésore duke marré hormone ose kryer ndérhyrje kirurgjikale pér té jetuar sipas gjinisé me té
cilén ata identifikohen. Né té shumtén e rasteve, ndjesia e pérkatésisé né gjininé e kundért nga

ajo e regjistruar né lindje pérjetohet gjaté té gjithé jetés.

Tranvestit: Ky &shté njé term i papérshtatshém, i cili konsiderohet ofendues pér shumé njeréz.
Né té kaluarén, ky term pérdorej kryesisht pér burra té cilét visheshin dhe silleshin si gra pér

géllim té pérfitimit emocional ose seksual.

Queer: Eshté njé fjalé qé njerézit e pérdorin pér té pérshkruar identitetin e tyre gjinor, i cili nuk
konformohet me standardet sociale dhe normat tradicionale té gjinisé. Queer mund te

vetéquhen personat gej, lesbike, biseksual, straight et;.

Interseks: Interseksualiteti &shté njé term ombrellé pér personat gé lindin me ndryshime né
karakteristikat gjinore, kromozome dhe/ose hormone, té cilat mund té€ mos pérkojné me
pritshmériné shoqgérore dhe mjekésore. Mé konkretisht, personat interseksualé lindin me
karakteristika fizike ose biologjike té gjinisé (si anatomia seksuale, organet riprodhuese,

strukturat hormonale dhe/ose strukturat kromozomale) qé nuk pérputhen me pérkufizimet tipike
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pér trupat e meshkujve ose té femrave. Ndonjéheré, kur lind njé foshnjé, ajo lehtésisht mund té
identifikohet si interseksuale nga karakteristikat trupore. Ka raste qé foshnjat interseksuale kané
organe gjenitale té jashtme qé duken qartésisht si organe femérore ose mashkullore, por
organet gjenitale t& brendshme mund té jené té ndryshme, té keqformuara ose mund té
mungojné. Ndaj, né disa raste, njé trup interseksual mund té zbulohet gjaté fémijérisé, né

pubertet, madje edhe gjaté jetés si i rritur.

Heteroseksual: Ky term u referohet personave té cilét térhigen emocionalisht, fizikisht dhe

seksualisht nga persona té seksit t&€ ndryshém.

Homoseksualiteti: Homoseksualiteti éshté térheqja fizike, emocionale ose seksuale ndaj
personave té té njéjtit seks. Duke gené se ky term éshté lidhur me shumé stereotipe negative
dhe paragjykime né shogériné toné, termat gej ose lesbike jané mé shumé té rekomanduar kur i

referohemi personave té cilét térhigen nga i njéjti seks.

Homofobi: Ky term i referohet frikés, zemérimit, urrejties, mostolerimit dhe mospranimit té

personave LGBTI+.

Homofobi e brendésuar (interiorizuar): Homofobia e brendésuar dhe shtypja ndodh te
personat homoseksual, lesbike, biseksualé, dhe madje edhe heteroseksualéve, té ciléve u
éshté mésuar se heteroseksualiteti éshté normé dhe "ményra e sakté e té genit". Personat
LGBTI+ né disa raste pérvetésojné mesazhet negative qé pjesa tjetér e shoqérisé projekton

ndaj tyre. Disa person a LGBTI+ vuajné nga shgetésime mendore, si rezultat i késaj.

Dalja hapur / Dalja nga dollapi: Procesi i njohjes, ndérgjegjésimit dhe pranimit t& orientimit
jo-heteroseksual ose identitetit gjinor me veten dhe pastaj ndarja me té tjerét. Fillimisht, shumé
té rinj LGBTI+ krijojné barriera emocionale kundrejt té& njohurve té tyre, miqve dhe familjaréve
duke pretenduar (konkretisht ose népérmjet heshtjes) se jané heteroseksualé. Dalja hapur
zakonisht ndodh me etapa dhe éshté njé proces jo linear. Termi i “daljes nga dollapi” éshté
marré dhe pérkthyer direkt nga gjuha angleze duke gené se né shqip nuk ekziston njé term i

tillé.

Seksi biologjik: Seksi biologjik i referohet ndarjes sé njerézve né meshkuj dhe femra bazuar né

disa karakteristika biologjike, té tilla si: kromozomet, hormonet ose organet gjenitale.

Shprehje gjinore - i referohet ményrave se si shprehet gjinia, zakonisht pérmes pamjes, veshjes

etj. Shprehja gjinore bazohet te normat kulturore dhe ndryshon né vende dhe kontekste té
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ndryshme. Zakonisht &shté njé zgjerim i identitetit gjinor, ményra gé ka dikush pér té qené burré

ose grua.

Identiteti gjinor: Ky term i referohet pérjetimit t& brendshém psikologjik té€ gjinisé te njé person;
gjini e cila mund té pérputhet ose jo me seksin e regjistruar pas lindjes. Identiteti gjinor éshté i

ndryshém nga orientimi seksual.

Rolet gjinore: Rolet gjinore jané seti i roleve dhe sjelljeve té lidhura me té genit femér ose
mashkull nga njé shoqgéri e caktuar. Rolet gjinore, ményra se si shogéria pret se duhet té sillet
dhe té ndihet njé femér dhe njé mashkull, jané té ndryshme né kultura t& ndryshme, por dhe né

periudha kohore té ndryshme.

Orientimi seksual: Térhegje seksuale e natyrshme. Prirfja ose aftésia pér té zhvilluar
marrédhénie intime emocionale ose seksuale me njeréz qé i pérkasin té njéjtés gjini, gjinisé sé
kundért apo mé shumé se njé gjinie. Ky term késhillohet té pérdoret né vend té “preferencé

seksuale” ose terminologjive té tjera jo té pérshtatshme.

Parada e Krenarisé shpesh edhe Parada Gej: Event né té cilin komuniteti LGBTI+ dhe
mbéshtetésit e tyre parakalojné (shpesh duke ecur né kémbé) pér té shprehur krenariné e tyre
té té genit gej, lesbike, transgjinoré, biseksualé. Krenaria pér té dalé hapur gjaté kétij aktiviteti
konsiston né faktin g& komunitetit LGBTI+ i &shté dashur té luftojé me dekada pér njohjen e te
drejtave té barabarta si dhe pér faktin g& mosnjohja e tyre si pjesé e barabarté e shoqérisé e
bén kété komunitet vulnerabél. Kéto parakalime shpesh kané formén e njé feste, por né mjaft
raste ata jané thjesht parakalime apo manifestimeve simbolike pér té kérkuar té drejtat

themelore té cilat u mohohen.
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